
คู่มือการบริการประชาชน
งานสอบสวน

การแจ้งความคนหาย การแจ้งความคนตาย การแจ้งเอกสารหาย การเปรียบเทียบปรับคดีจราจร

พบพนักงานสอบสวนเพื่อให้
รายละเอียดและสอบปากค า

เก่ียวกับข้อมูลคนหาย
ประชาชนเป็นผู้ยื่นค าร้อง พบเจ้าหน้าที่เสมียนประจ าวันเพื่อบันทึก

ประจ าวันเอกสารหาย

เจ้าหน้าที่เสมียนเปรียบเทียบปรับรับใบสั่ง
มาก าหนดอัตราเปรียบเทียบปรับและช าระ

ค่าปรับ

เสมียนประจ าวันคดีลงบันทึก
ประจ าวัน

พบพนักงานสอบสวนเพื่อให้
รายละเอียดและสอบปากค าเก่ียวกับ

ข้อมูลคนตาย

เสมียนประจ าวันคดีลงบันทึกประจ าวัน
เอกสารหาย รับใบเสร็จและใบอนุญาตขับขี่

เสมียนประจ าวันคดีลงบันทึกประจ าวัน
และรับหลักฐานการแจ้งความ

เสมียนประจ าวันมอบส าเนาบันทึกประจ าวัน
แก่ผู้แจ้ง (หากไม่มอบให้ผู้แจ้งร้องขอ)

30 นาที 5 นาที 5 นาที 3 นาที

40 นาที

20 นาที

3 นาที

หมายเหตุ การแจ้งความในแต่ละประเภทคดี มีความแตกต่างในส่วนของรายละเอียดคดี และข้อมูลที่ผู้แจ้ง
พบพนักงานสอบสวน สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมของคดี

พนักงานสอบสวนมอบส าเนา
บันทึกประจ าวันแก่ผู้แจ้ง 

(หากไม่มอบให้ผู้แจ้งร้องขอ)

2 นาที

2 นาที

10 นาที

15 นาที

ให้ผู้แจ้งขอชื่อและหมายเลขโทรศัพท์
ของพนักงานสอบสวนไว้ด้วย

(ส าหรับสอบถามความคืบหน้า)

10 นาที



คู่มือการบริการประชาชน
งานสอบสวน

การขอใบแจ้งตาย
เพื่อท าใบมรณะบัตร

การขอคัดประจ าวัน
ไม่เกี่ยวกับคดี

การคืนรถกรณี
ยึดไว้เพื่อตรวจสอบ

การขออนุญาต
พิมพ์ลายน้ิวมือสมัครงาน

ประชาชนเป็นผู้ยื่นค าร้องขอต่อ
พนักงานสอบสวนเวร

ประชาชนเป็นผู้ยื่นค าร้องขอน า
หลักฐานยื่นต่อพนักงานสอบสวน

ประชาชนเป็นผู้ยื่นค าร้องขอต่อ
พนักงานสอบสวนเวร

ผู้ขออนุญาตพิมพ์ลายนิ้วมือสมัครงานส่ง
หนังสือให้เจ้าหน้าที่พิมพ์ลายน้ิวมือ

พนักงานสอบสวนตรวจสอบความ
ถูกต้องของใบรับรองการตาย
ซึ่งออกโดยแพทย์และออกใบ 

ทว.18 แก่ผู้ร้อง

พนักงานสอบสวนมีความเห็นเสนอ
หัวหน้าสถานีต ารวจพิจารณา

มีความเห็นอนุญาต

พนักงานสอบสวนเวรตรวจสอบความถูกต้อง
ของเอกสารและรถ

เจ้าหน้าที่รับหนังสือตรวจสอบ

เจ้าหน้าที่เสมียนประจ าวันท าส าเนาให้
นายต ารวจชั้นสัญญาบัตรรับรองส าเนา

ถูกต้องและมอบให้แก่ผู้แจ้ง
(ประชาชน)

ลงประจ าวันคืนรถ

3 นาที 5 นาที 3 นาที 5 นาที

15 นาที 10 นาที
15 นาที 15 นาที

หมายเหตุ การบริการประชาชนดังกล่าว หากมีผู้มาใช้บริการมากกว่า 1 ราย ในเวลาต่อเนื่องกัน 
การนับเวลาให้เริ่มนับจากระยะเวลาขั้นตอนที่ก าหนด

ส่งลายพิมพ์น้ิวมือตรวจ ทว. ภายใน
วันรุ่งขึ้น ขอผลตรวจลายพิมพ์น้ิวมือแจ้ง

ให้ผู้ขออนุญาตทราบ

8 นาที
10 นาที

3 นาที


